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3 errores que cometen las empresas al usar
su caja chica y como evitarlos

e La caja chica es una pequena cantidad de capital que las empresas le
destinan a imprevistos. Su objetivo es solventar gastos que no estdn
contemplados dentro de un presupuesto.

e Contar con un conocimiento sdlido del manejo de la caja chica, debe ser un
punto primordial en las empresas, pues cerca del 37% de ellas no preparan este
tipo de gastos, debido a la falta de conocimientos y herramientas en la
administracién de estos recursos.

Ciudad de México. 7 de diciembre de 2023. La caja chica es un recurso para
enfrentar gastos menores e imprevistos en el dia a dia de las empresas y negocios.
Con limites definidos, este fondo ofrece flexibilidad financiera sin la necesidad de
complejas transacciones bancarias, por lo que el mantenimiento de un registro
meticuloso asegura su eficacia como aliado confiable. Y es que de acuerdo con
datos del sector, actualmente el 37% de las empresas mexicanas carecen de una
planificaciéon financiera, incluida la caja chica.

“Actualmente, todas las empresas estdn expuestas a los gastos imprevistos y
sifuaciones de emergencia; por ello es fundamental que cuenten con una caja chica
confrolada para cualquier situacion inesperada. Para lograrlo, deben considerar que
contar con un buen sistema de gestion de recursos representa un gran beneficio, sin
importar si son grandes o pequenas. Al ser empleada de forma ideal, les permitird tener
gastos mejor organizados, teniendo asi un mejor control sobre ellos y evitar un impacto
considerable en el presupuesto en algunas dreas en las organizaciones”, explica
Santiago Gémez, Director de la Unidad de Negocios de Pay de Edenred.

Con esto en mente, el experto comparte 3 errores mds comunes que cometen las
empresas al usar su caja chica y cémo evitarlos:

1. Falta de caja chica


https://asem.mx/empresas-en-mexico-no-planifican-sus-finanzas-estudio-de-gestion-financiera-de-la-asem/

Contar con una caja chica es clave para llevar un buen control de gastos dentro de
las organizaciones. Este fondo siempre deberd estar contemplado, aungque no esté en
el presupuesto, con el objetivo de facilitar la planificacion del dinero que se quiere
destinar en dicho fondo y las maneras en que se puede gastar cuando sea requerido.

Establecer una cantidad mdaxima de dinero para la caja chica es importante para
mantener un equilibrio entre la cantidad de dinero a retener y el tiempo en que se
repone. Debe asegurarse una cantidad mdxima y no exceder esta misma.

2. Carecer de politicas de gastos definidos

Las empresas deben definir con anticipacidén en qué se va a destinar el dinero de la
caja chica. De no ser asi, puede llegar a afectar el no tener ninguna guia o
anticipacion de esto y puede impactar en los colaboradores, ya que desconocen los
gastos diarios de la empresa. Al designar una politica de gastos, las reglas deben ser
claras tanto para los directivos, como para los empleados con respecto al manejo del
dinero que se asigna para cumplir ciertas actividades.

Por ello es importante establecer politicas de uso. La parte administrativa debe tener
conocimiento de los gastos que califican como caja chica, sin embargo, también es
recomendable que el personal ajeno a estos temas conozca como es la
administracion de estos recursos. Se recomienda justificar los gastos a fravés de
facturas y/o llevar un control para reportarlo a final de cada mes.

3. Olvidar el rendimiento de los gastos

Si no se lleva un registro detallado de los gastos, las organizaciones empezaran a
experimentar fugas por cada desembolso que se haya hecho. Esto se fraduce en una
pérdida de recursos importantes por la falta de seguimiento o justificacion de los
movimientos realizados, lo cual se puede traducir en un dolor de cabeza financiero.

Ante esta situacion, las tarjetas de gastos empresariales son una excelente opcion
para gestionar los pagos dentro una organizacion. Edenred ofrece soluciones
integrales para todo tipo de negocios, con tarjetas empresariales que permiten
comprar en miles de establecimientos fisicos y en linea a nivel mundial.

En conclusion, una gestion eficiente de la caja chica es vital para las empresas.
Hacerlo les garantiza evitar errores comunes, como la falta de ésta, la ausencia de
politicas de gastos y la omisién del seguimiento de los desembolsos. Por ello, establecer
limites, definir politicas transparentes y llevar un registro detallado son pasos esenciales
para un control efectivo. Una caja chica bien manejada no solo previene pérdidas



financieras, sino que también optimiza recursos y mejora la planificacion financiera. En
este contexto, las tarjetas de gastos empresariales ofrecen una solucion integral para
una gestion eficaz de los pagos, brindando transparencia y responsabilidad en el
manejo de los recursos empresariales.

Acerca de Edenred

Edenred es la plataforma de pagos y servicios digitales que apoya diariamente a los colaboradores en el
mundo laboral. Conecta, en 45 paises a 60 millones de usuarios con 2 millones de comerciantes asociados
a través de casi 1 millén de clientes corporativos.

Edenred ofrece soluciones de pago para usos especificos dedicados a alimentacién (como vales de
comida), motivacion (como tarjetas regalo, plataformas de implicacién de empleados), movilidad (como
soluciones multienergia, mantenimiento, peajes, aparcamiento y movilidad) y pagos empresariales. (como
tarjetas virtuales).

Fiel al propdsito del Grupo, “Enrich connections, for goody, estas soluciones mejoran el bienestar y el poder
adquisitivo de los usuarios. Mejoran el afractivo y la eficiencia de las empresas y vitalizan el empleo y la
economia local. También promueven el acceso a alimentos mds saludables, productos mds amigables
con el medio ambiente y una movilidad mds fluida.

Los 12.000 empleados de Edenred se comprometen a diario a hacer del mundo del frabajo un mundo
conectado mds eficiente, seguro y responsable.

En 2022, gracias a sus activos tecnoldgicos globales, el Grupo gestiond un volumen de negocio de
aproximadamente 38.000 millones de euros, generado principalmente a través de aplicaciones méviles,
plataformas online y tarjetas.

Cotizada en Euronext Paris, Edenred forma parte de los indices CAC 40, CAC 40 ESG, CAC Large 60,
Euronext 100, Euronext Tech Leaders, FISE4Good y MSCI Europe.

Las marcas y logotipos mencionados y utilizados en este comunicado de prensa son marcas registradas
por EDENRED S.E., sus subsidiarias o terceros. No pueden ser ufilizados comercialmente sin el
consentimiento por escrito de su propietario.
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